Solicitud de
Servicio

Cotizacion

Firma de
Contrato

Auditoria

Etapa 1

Auditoria
Etapa 2

Atencion de
Hallazgos

¢Conforme?

éPositivo?

NO

NO

Entrega del
Certificado

Proceso de Certificacion de
Sistemas de Gestion
cersiryR60
Renovacion de
la Certificacidon
Cada 3 anos

Auditoria de
Vigilancia

1 vez al afio
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